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Vi er vores medlemmer!

Popermo Forsikring GS

Popermos historie er forteellingen om initiativrige, odenseanske politiansatte, som i 1963 fik en idé. De ville lave deres eget forsikringsselskab, sa de kunne kgbe billig
kaskoforsikring til deres biler, for politiansatte var jo gode bilister og havde fa skader.

Ideen blev fgrt ud i livet. Ved kgb af garantiandele kunne politibetjente i hele landet melde sig ind i feellesskabet og st@tte etableringen af selskabet, og ‘Popermo —
vores forsikring’ blev en realitet.

Popermo er i dag et moderne medlemsejet forsikringsselskab. Efter mere end 61 ar i branchen salger vi nu alle private forsikringer til ansatte indenfor bl.a. politiet,
domstolene, sundhedsvaesenet og skolevaesenet. Vi har i dag mere end 29.000 medlemmer, 45 medarbejdere og en arlig omsaetning pa ca. 290 mio. kr.

Alle vores tiltag, fra de langsigtede strategiske overvejelser til de daglige rutinepraegede aktiviteter, tager udgangspunkt i vores medlemmer. Vi har ikke 'kunder’ i
vores forretning — vi har medlemmer i Vores forsikring! Vi dyrker den steerke relation og kontakten i gjenhgjde, og vi identificerer os med vores medlemmer pa
parametre som ordentlighed og ansvarlighed.

Med vores forsikringer passer vi pa de veaerdier, som vores medlemmer ejer, men vi passer ogsa pa den helt almindelige hverdag, de hver iseer har bygget op og
saetter pris pa. Vi sikrer de rammer, som medlemmerne holder af og lever i lige nu.

Men vi har ogsa fokus pa at sikre rammerne for fremtiden. Vi taenker hele vejen rundt om vores medlemmer og deres familier, bade nu og i fremtiden. Vi taenker ogsa

pa vores virksomheds rolle som en aktiv og ansvarlig spiller i samfundet — hvordan kan vi Igfte vores ansvar bade nu og i fremtiden?

Vi arbejder med vores aftryk pa miljget og klimaet, og vi har fokus pa bl.a. vedvarende energi, ansvarlig adfaerd i hverdagen samt nedbringelse
E af vores CO2-udledninger.

Mennesket som ressource er ogsa i fokus for os - iszer trivsel er vaesentligt, bade for vores medlemmer, for medarbejderne i Popermo og for
udsatte grupper i samfundet.

Som virksomhed sgrger vi for at have orden i eget hus. Nar basis er i orden, kan man meget nemmere ggre noget for andre, og vi har intet
imod at vaere en drivkraft for den grgnne omstilling, hvis vi med vores tiltag kan inspirere andre til at fglge i vores fodspor.
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John Rasmussen

Adm. direktgr

Refleksioner fra adm. direktor

Vi har en holdning til klima- og baeredygtighed

Som forsikringsselskab er vores vigtigste rolle at skabe tryghed og sikkerhed for medlemmerne i alle de
forsikringsforhold, som medlemmerne har.

Vi tager et ansvar ndr snakken handler om klima- og beeredygtighed. Gennem de seneste par Gr har vi haft fokus pa
indsatser og mdlinger pG, hvordan vores klimaaftryk er. Vi tror pG, at det betyder noget for vores medlemmer, at vi yder
en indsats til gavn for samfundet og miljget.

0Ogsd i 2023 har vi arbejdet med tiltag til gavn for klimaet med fokus pG bade interne og eksterne forhold. Samtidig har
vi arbejdet for, at medarbejderne ogsa er bevidste omkring klimaaftryk i deres egen hverdag.

Rapporten afdaekker vores indsatser, og vi gnsker dig god leesning.

Vision
Popermo Forsikring skaber tryghed og sikkerhed for dig.
Mission

Popermo Forsikring vil vaere det naturlige valg ved at ggre det nemt, hurtig og professionelt for vores medlemmer.

Om denne rapport

Denne rapport daekker aktiviteter fra den 1. januar til den 31. december 2023, og den er et supplement til Popermo
Forsikrings arsrapport for 2023.

Denne rapport er en beretning om vores indsatser pa sociale omrader, om klimamaessige tiltag og om
ledelsesmaessige forhold, med afsaet i konkrete malinger hvor muligt.

Popermo Forsikring er ikke omfattet af reglerne for aflaeggelse af CSR-regnskab.
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De veesentligste tiltag i 2023

Vi vil gerne ggre en forskel for nogen — og allerhelst et sted, hvor det giver rigtig god mening,
bade lige nu og her, men ogsa hvor der er teenkt fremtidsudsigter ind i det.

Vores skov har sat sine rgdder i den fynske muld. Vi fulgte med pa sidelinjen, da gartnere
plantede det ene trae efter det andet i den 8 hektar store Igvskov, som vi har investeret i. Nu ma

tiden og hensigtsmaessig pleje sgrge for, at skoven vokser sig stor og flot.

Vi er blevet sponsor for Bgrnehjaelpsdagen. Denne organisation arbejder for anbragte bgrn og
unge i Danmark, og vi sponsorerer ikke mindre end 25 Styrkedage fordelt ud over hele landet i
de neaeste 2 ar. Styrkedagene giver bgrnene og de unge et faellesskab, tryghed og
succesoplevelser gennem samvaer med ligesindede og faelles udfordringer, og det styrker dem i
troen pa dem selv og en lysere fremtid.

IT-sikkerhed er kommet gverst pa dagsordenen, og vi arbejder struktureret og kontinuerligt, sa
medlemmernes og vores egne data bliver korrekt og forsvarligt behandlet og opbevaret. | takt
med udviklingen i samfundet vil det blive en vedvarende proces, der kraever vores fokus, og vi

tager det meget alvorligt, at vi fglger med udviklingen.
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Vores forsikringer i 2023 - kort fortalt
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Rammerne for arbejdet med beeredygtighed

Nar internationale begreber skal adopteres...

Popermo Forsikring er en mindre dansk virksomhed, der star solidt plantet i den danske forsikringsbranche. Vi er
landsdekkende og har medlemmer fordelt over hele det danske kongerige. Vi arbejder ikke internationalt — kun i form af
samarbejdspartnere, der f.eks. hjelper vores medlemmer, hvis de far problemer pa deres udlandsrejser — men
derudover holder vi vores virksomhed indenfor de danske landegranser. Derfor taler og skriver vi ogsa altid pa dansk til
vores medlemmer, ogsa nar det gaelder stgrre rapporter som denne eller Arsregnskabet.

Men i takt med globaliseringen og formidlingen om de verdensomspandende udfordringer, vi sa gerne vil veere med til
at lgse, praesenteres vi oftere og oftere for internationale begreber og forkortelser af enhver art samt lange,

engelsksprogede rapporter og analyser. Saledes mgdte vi ogsa mange nye fagbegreber pa engelsk, da vi pabegyndte
vores grgnne strategiarbejde i samarbejde med eksterne konsulenter, der strgg om sig med internationale begreber.

Det har rykket ved vores bevidsthed om, at vi bliver ngdt til at invitere og adoptere internationale ord og begreber ind i
vores lille danske verden. Nogle ord og begreber kan vi ggre danske, men det er ikke hensigtsmaessigt, nar
udfordringerne kraever kommunikation og dialog pa verdensplan, og vi ma derfor adoptere mange nye internationale ord
og begreber.

Men den egentlige udfordring bestar i, at modtagerne af vores budskaber forstar, hvad ordene og begreberne betyder.
Heri ligger der en meget stor opgave, for vi vil kommunikere i gjenhgjde med vores medarbejdere og vores medlemmer,
og det kraever, at vi tager dem med pa rejsen og forklarer, hvad begreberne betyder, og hvorfor de er sa vigtige at
arbejde videre med. Denne del har vi vaeret bevidste om helt fra begyndelsen, da vi startede pa vores grgnne rejse med
en rapport for 2019, men vi oplever stadig "huller’ i kommunikationen og forstaelsen heraf, hvorfor vi fortsat skal have
stort fokus pa forklaringer og betydninger, sa vi far alle med. Vores grgnne rejse ma for alt i verden ikke blive et

hgjtflyvende projekt, der aldrig lander i praksis.
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Vibygger videre pa ESG

| det indledende arbejde omkring vores baeredygtighed har vi mgdt mange nye faglige begreber, men vi har ogsa mgdt nye modeller og rammevaerktgjer, der giver os et godt
overblik, og som definerer, hvor vi kan og bgr have fokus og om muligt ggre en indsats.

ESG-modellen er baerende for vores strategiarbejde og for prioriteringen af vores tiltag. Med ESG-modellen kan vi pa en struktureret made arbejde med Popermos

bzeredygtighed, og modellen sikrer, at vi kommer hele vejen rundt, ligesom den tager bade det interne og det eksterne perspektiv med.

Environment:

I i : Her kan vi kigge pa alt, der bergrer miljget og klimaet. Det kan f.eks. veere vores CO2-aftryk, biodiversiteten omkring os — eller manglen pa
samme. Forurening, forbrug af ressourcer, mulighed for genanvendelse osv.

Social:

Under dette punkt kan vi kigge pa sociale forhold, bade pa egen arbejdsplads, i det lokale naermiljg og globalt set. Her kan vi kigge pa trivsel,
fravaer og medarbejderforhold.

Governance:

At holde ordenieget hus ligger under dette punkt. Governance = ledelsesmeessig adfeerd, og her kan vi kigge pa bl.a. vores adfaerd, vores
kultur og vores ansvar som virksomhed.

Klima og baeredygtighed 2023 | Side 11 | popermo.dk



Vores ESG-fokus og malsaetning

Efter det indledende strategiarbejde satte vi fglgende ord pa ESG-modellen:

Vi gnsker en holistisk tilgang til baeredygtighed, med
fokus pa bade miljg, sociale faktorer og governance

Intern vinkel Ekstern vinkel

Miljg

Social

Selskabs-
ledelse

O . e

O S R e S S e e e G s

-

Vi skal leve op til anerkendte
standarder pa alle
baeredygtighedskriterier internt og
eksternt...

... samtidig gnsker vi at fokusere der
hvor det betyder mest — pa at levere
gronne lgsninger til vores
medlemmer, investere baredygtigt,
investere i vores medarbejdere, og
have orden i sagerne pa intern
governance
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Vores fokus

ESG-modellen er et kvalitetsstempel pa, at vi teenker hele vejen rundt, nar vi taler om baeredygtighed og ansvarlighed. Samtidig har modellen gjort det tydeligt, hvor
vi kan ggre en forskel, og her vil vores fokus vaere pa:

Environment:

I I: Internt fokus pa vores CO2-aftryk, men ogsa eksternt fokus pa f.eks. forbrug, affaldssortering og genanvendelse.

Social:

Fokus pa de interne sociale forhold.

Governance:

G Fokus pa interne ledelsesmeessige forhold.

Den overordnede maélseetning

Nar vi arbejder malrettet med klima og baeredygtighed i Popermo, gnsker vi en malsaetning, der laegger sig skarpt op ad Paris-aftalen, og vi vil derfor inden 2030
fremvise et resultat, der matcher Paris-aftalens indhold.
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Beeredygtige tiltag 1 2023

Enhver begyndelse kan vaere svaer, og derfor giver det god mening at plukke de lavthaengende frugter fgrst. | baeredygtig sammenhang har det betydet for os, at vi i
starten af vores grgnne rejse bl.a. nedskrev en indkgbspolitik, vi effektiviserede vores affaldssortering pa kontoret, og vi introducerede et mere grgnt kgkken i vores
madordning. Det var elementer, der var lige til at ga til, men samtidig gav det os erfaring og ga pa mod til at fortsaette rejsen og ga i gang med stgrre projekter.

Tiltag i 2023 beerer derfor praeg af, at vi allerede har plukket en del lavtheengende frugter. Aktivitetsniveauet er holdt pa samme niveau som tidligere ar, men tiltagene
har fadet en lidt anden og tungere karakter.

Udlan af elcykler

Julegaver bliver til 47 Folkeskove-traeer
December 2023

Maling af Popermo-kulturen Vilde blomster mellem solceller Strembesparelser i medelokaler
3. - 27 januar 2023 Maj 2023 7. september 2023

Reflekser sendes til skolebern i Kyiv Sponsor for Barnehjelpsdagen Reboot messe i Odense
26. januar 2023 Juni 2023 29. november 2023

April, maj og juni 2023

Reparer scannere fremfor udskift

Vegetarkursus
April 2023

9. november 2023

IT-regelsset
14. december 2023

Vores skov plantes

Mit Bjerg for PTSD-ramte
25. maj 2023

21. - 27. august 2023

EPSI Baeredygtighedsrapport
9. november 2023

Ny IT-sikkerhedsplatform: Azure og M365, samt Document Management og meget mere...
Fortlebede i 2023

Nogle tiltag kalder pa mere viden, som f.eks. hvordan maler vi pa vores virksomhedskultur, sa det giver mening? Tidligere var de fleste tiltag motiveret af ren og skeaer

lyst, nu gennemfgres nogle tiltag, fordi det er ngdvendigt, f.eks. flytning af vores IT til en cloudbaseret Igsning af sikkerhedsmaessige arsager, eller udarbejdelse af et
IT-regelsat for at impdekomme love og regulativer.
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Udlan af elcykler

I manederne april, maj og juni gentog vi et tilbud fra 2022 — et tilbud til medarbejderne om, at de kunne lane elcykler kvit og frit. Om cyklen
skulle bruges som transportmiddel til og fra arbejde, eller til handle- eller hyggeturen, var for os lige meget. Vores agenda med tilbuddet var at
skubbe til medarbejdernes adfeerd ift. at benytte et mindre klimabelastende transportmiddel end f.eks. den foretrukne bil.

Popermo lejede 5 elcykler hos en lokal cykelforhandler, der blev leveret med alt ngdvendigt udstyr. Nar medarbejderne skulle booke en cykel,

foregik det i et internt dokument.

7 medarbejdere bgd ind pa muligheden for at Iane en elcykel, dvs. ca. 16 % af medarbejderne. Dette var et fald ift. 2022, hvor 25 % af

medarbejderne prgvede elcykler.

Adfzerden omkring foretrukket transportmiddel er svaer at rykke ved. Det viser sig ogsa i medarbejderundersggelsen af CO2-aftryk ved
transport til og fra arbejde. Bade i 2022 og i 2023 var bilen det primaere transportmiddel, muligvis pga. medarbejdernes afstand mellem hjem

og arbejdsplads, og elcykel var slet ikke i spil.

Med henblik pa graden af udlante elcykler i 2023 har vi vurderet, at vi som udgangspunkt ikke gentager ordningen i 2024.

3. Huvilket transportmiddel brugte du primaert, nar du transporterede dig til og fra arbejde | 20237
Flere detaljer T} Indsigter
® i EE]
@ Wotorcykel 1}
. Bus 1 35
@ Wetro Q 30
@® stog 0 25
@ Regionaltog 0 20
. InterCity-tog / Lyntog 0 15
. Ferge g 10
® ry 0 5
. Elcykel a 0 - [
. Gang / Almindelig cykel 2
@ Andet 0
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Vilde blomster mellem solceller

Efter radgivning fra en ekstern konsulent har vi i maj maned faet etableret striber af vilde blomster mellem vores solcellepaneler. Formalet er
at give et bedre levegrundlag for bier og insekter. Samtidig er det smukt for gjet, og medarbejderne er velkomne til at plukke blomster med
hjem.

Reparer scannere fremfor udskiftning

Som sikkerhedsmaessig foranstaltning har vi en scanner monteret ved vores indgangsport og indgangsdgr, som medarbejderne kan aktivere
med hver deres personlige tag, nar de gerne vil ind i bygningen. Ligeledes er der monteret scannere ved udvalgte dgre inde i huset, f.eks. nar
man skal have adgang til et arkiv eller lignende. Vi har i alt 5 scannere monteret ved og i bygningen.

Scannerne har siddet i mange ar, og de har vist tegn pa, at der er behov for en udskiftning. En ny scanner koster ca. 10.000 kr. Men idet det

kun er selve displayet, der ikke laengere virker, har vi undersggt markedet og fundet frem til, at et nyt display kan skaffes for kun 1.000 kr.

Vi har derfor valgt kun at udskifte displays pa scannerne, da der ikke er nogen grund til at generere et overforbrug og kgbe helt nye scannere,
nar det kun er en del af enheden, der ikke laengere virker.
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Vores skov plantes

| anledningen af vores 60-ars fgdselsdag besluttede vi pa generalforsamlingen i 2022, at vi ville plante en skov i 2023. Vi engagerede os med
HedeDanmark, der har staet for formidlingen og udvalgelsen af et godt areal, indhentning af diverse tilladelser samt koordinering af
forberedende jordarbejde.

I maj maned 2023 var 8,1 hektar jord sa klar til tilplantning og hegnsaetning, hvor vi fik mulighed for at komme med ud og besigtige arbejdet.

Det var en fantastisk dag at se etableringen af Vores skov!

Fgr beplantning var jorden opdyrket landbrugsjord, og nu er der anlagt Igvskov og skovbryn uden brug af pesticider, udfgrt jf. HedeDanmarks
og Miljgstyrelsens regelsezet.

Vores skov er palagt fredskovspligt, hvilket kort fortalt betyder, at for hvert faeldet eller veeltet trae skal man plante et nyt. Derved holdes
arealet vedvarende bevokset med treeer.

Popermo har finansieret skovrejsningen, men jorden ejes af et ungt par, der bor pa ejendommen — begge biologer. Jf. aftalen er de forpligtet til
at opretholde skovens tilstand og drive skoven. Der forventes ikke at blive drevet jagt i skoven.
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Vi har med Vores skov anlagt et nyt stykke natur pa Fyn. Konsulenten fra
HedeDanmark har fortalt os, at Vores skov hurtigt vil give positivt udslag
pa agerhgnse-bestanden og andre hgnsefugle i omradet, da den
blottede og renholdte skovbund vil give et godt fedegrundlag for fuglene.
Ogsa harer vil komme til. De kan desveerre vaere en risiko for sma, nye

traeer, idet harerne kan bide treeerne over pa midten, uden grund.

Hegnet omkring skoven skal begraense tillgbet af ravildt, da de ogsa
spiser friske skud pa treeerne. Hegnet fjernes, nar skoven er mere
etableret, og sa vil Ipvskoven med skovbrynet rundt om vaere et godt

sted for ravildtet.

Vi har selvfglgelig ogsa haft CO2-udledning for gje, da vi besluttede at
plante en skov. Skovrejsning optager og lagrer CO2 fra atmosfaeren, og
det er dermed et effektivt middel i kampen for at modvirke de

igangvaerende klimaforandringer.
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Vegetarkursus

I november maned var alle medarbejdere inviteret med pa et aftenkursus i kunsten at lave vegetarmad. Der var fin tilslutning til

arrangementet, som var planlagt bade med henblik pa at dyrke det sociale blandt medarbejderne samt udbrede fordelene ved vegetarmad
for miljgets skyld.

| alt 14 medarbejdere mgdte op og havde en rigtig hyggelig, social aften. Udover at samarbejde om og hygge med madlavningen og ikke
mindst nyde den laekre mad, blev der undervist i vegetar og veganer-mad. Vi blev praesenteret for, hvad man kan benytte som alternativer til
de alment kendte ingredienser i almindelig madlavning, og det har muligvis rykket ved nogle deltageres opfattelse af, hvor besveerligt det er at
lave veganermad. Vegetar- og veganermad blev afmystificeret, fordi vi selv stod og tilberedte og spiste det.

Strembesparelser i modelokalerne

Vi har monteret store skaerme til fremvisning af materiale i 4 af vores mgdelokaler, ligesom vi har opsat infoskeerme i 4 afdelinger. Disse

skaerme har vaeret indstillet til at vaere taendt hele dggnet. | september maned blev der taget initiativ til at indkgbe timere til skaermene, sa de
automatisk slukkes udenfor arbejdstid.

En timer reducerer vores elforbrug pr. skeerm med ca. 71 %, idet elforbruget pr. skeerm tidligere var pa ca. 1.116,90 kWh/ar, og det vil
fremadrettet veere pa ca. 325,76 kWh/ar.
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Julegaver bliver til 47 Folkeskove-traeer

Vi har de senere ar set, at julegaver fra virksomheder til deres medarbejdere blev omformet til et sponsorat til en organisation, som man
gnskede at stgtte.

Hos Popermo har vi fastholdt at give medarbejderne julegaver, da vi tror p3, at det betyder noget. Det er af stor vaerdi for medarbejderne, at
de modtager en konkret erkendtlighed af, at de er vaerdsatte som medarbejdere, og at Popermo seaetter pris pa deres indsats i Igbet af aret.

Vi har dog fundet en Igsning, hvor vi bade kan give en konkret julegave og samtidig kan stgtte et godt formal. Dette lader sig gare, fordi vores
leverandgr af julegaver har indgdet en aftale om, at for hver julegave, der kgbes, bliver der doneret et trze til fredskov. Denne aftale er indgaet
med og handteres af Growing Trees Network Foundation, der arbejder for sikring af grundvandsressourcer, klimasikring og CO2-reduktion.

|1 2023 gav vi julegaver til i alt 47 medarbejdere, og det resulterede i 47 Folkeskove-traeer.

follsskovsn dk

Folkeskovs Certifikat

Tak fordi | donerede og var med til at'rejs= en ny Folkeskov

Nye Folkeskave har fredskovstatus og hidrage- il

Fn stor tak til
e Sikring af rent drikkevand Popermn o po permo
*  Mere natur og aget biodivers tet. i ) YORES FORGIKRING
o Skabelse af ny= rekreative omrader. Su:n i anledning af julzn 2023 har doneret: —
» Oplagring af COZ og modvirkning af glcbal apvarmning, 47 traeer til Folkeskove | Danmark medlemmers
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Vores CO2-aftryk i 2023

Viudarbejder CO2-regnskaber efter GHG-protokollens standarder. Vores opggrelse indeholder bade scope 1 og 2 samt de relevante

kategorier fra scope 3.

Fordi vi er et mindre forsikringsselskab, har vi et relativt lille CO2-aftryk fra vores drift. Derfor veelger vi at medtage scope 3 i CO2-regnskabet,
da der her er flere kategorier, vi kan agere pa.

Vi har ikke medregnet alle kategorier i scope 3, idet vi jf. vores branche ikke har nogen aktivitet pa disse omrader: Kategori 8: upstream
leasede aktiver, kategori 9: downstream transport og distribution, kategori 10: forarbejdning af solgte produkter, kategori 11: brug af solgte
produkter, kategori 12: bortskaffelse af solgte produkter, kategori 13: downstream leasede aktiver, og kategori 14: franchises.

Beregningen af vores CO2-aftryk er baseret pa aktivitet, og det er udarbejdet i samarbejde med The FootPrint Firm. 2019 er vores basisar, og
vi har ikke lavet beregning for 2020, idet dette ar isaer var preeget af eendret adfeerd som fglge af COVID-19.

Totalt CO2-aftryk (tCO2e)
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Vores samlede emissioner i 2023 er faldet med 55 % ift. 2022.

Vi udledte i 2019 totalt set 2.741 tons CO2, hvilket i 2023 er reduceret til totalt set 1.513 tons CO2 i 2023. Det svarer til en reduktion i vores camlede
CO2-aftryk siden basisaret 2019 pa ca. 44,8 %. Denne reduktion skal betragtes i henhold til justeringer i beregningerne i 2021, hvor der blev publiceret
opdaterede emissionsfaktorer.

Udviklingen i vores CO2-udledning er fantastisk, og vi kan veere meget stolte af det. | 2023 udledte vi vaesentligt mindre CO2 til atmosfaeren end

tidligere ar.
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Scope 1, 2 og 3 (andel af CO2-aftryk)

100 H
90
80
70 4
60 -
50 4

40 <

% af totalt CO2--aftryk

30 4

20 4

104
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Scope 1 dekker over CO2-udledningen fra vores direkte forbrug af fossile braendstoffer, dvs. aktiviteter fra kilder, vi selv ejer eller kontrollerer.
Scope 2 indeholder indirekte emissioner fra vores energiforbrug, f.eks. varme-, damp-, kgle- og strgmforbrug.
Scope 3 rummer CO2-udledninger fra aktiviteter, vi ikke selv ejer eller kontrollerer, f.eks. indkgb, tjenesteydelser, fragt og investeringer.

Scope 1 og 2 udledte tilsammen 18,4 tons CO2 i 2023, hvilket svarede til ca. 1,2 % af vores totale CO2. CO2-aftrykket fra scope 1 og 2 var faldet
med ca. 18 % siden 2022, hvilket iszer kan tilskrives en hgjere grad af hjemmearbejde blandt medarbejderne.




tCO2e
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Scope 3, fordelt pa kategorier (tCO2e)
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Kategori i scope 3

Top 3 i vores CO2-emissioner i scope 3 i2023:
L Indkgbte varer og tjenesteydelser, kategori 3.1
2. Vores investeringer, kategori 3.15.

3. Indkgb af aktiver, kategori 3.2
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Udviklingen i scope 3 kategorier (tCO2e)
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Der ses en reduktion pa vores CO2-udledninger pa mange af kategorierne i scope 3 i perioden fra 2022 til 2023.

Dog er der registreret en stigning i CO2-udledningen pa kategori 3.1, Kgb af varer og tjenester, og denne udledning kommer primeert fra

konsulentbistand og IT-driften.
Der ses ogsa en stigning pa kategori 3.4, Kgbte transportydelser, hvilket skyldes mere detaljeret klassificering i beregningen.

Udledningen af CO2 i kategori 3.6. Forretningsrejser, er ogsa steget siden 2022, og dette skyldes en gget rejseaktivitet siden 2022. Det er en

naturlig udvikling efter meget rejsefattige ar under og efter corona-epidemien.

En kategori, der er veerd at bemazerke, er kategori 3.15, Investeringer. | 2022 var vores investeringer den stgrste synder ift. den totale CO2-
udledning. Nu er udledningen ved vores investeringer reduceret sa meget, at udledningen herfra ligger lavere end pa vores indkgbte varer og

tjenesteydelser, kategori 3.1.

Kategori 3.15, der viser CO2-emissionerne fra vores investeringer, har udviklet sig meget positiv i 2023. CO2-aftrykket fra investeringerne er

faldet med hele 74 % siden 2022. Saledes konkluderer vi, at vores politik om Bzeredygtige investeringer har haft effekt.

Vores investeringer star nu kun for ca. 43 % af vores samlede CO2-udledninger i 2023, hvor investeringerne i 2022 repraesenterede hele 74 %

af vores samlede CO2-aftryk.
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Maling af Popermo-kulturen

Viskgd det nye ar 2023 i gang med en nytarstale af adm. direktgr John Rasmussen, hvor han introducerede et kommende forlgb omkring
maling af Popermo-kulturen.

Temperaturmalingen af kulturen bundede i 3 ar med Corona-restriktioner, hvor vi ikke kunne fastholde traditioner og samveer, f.eks. julefrokost
og sommerarrangement, ligesom vi i perioder arbejdede hver for sig hjemme. | samme periode var der kommet 17 nye ansatte til — ud af en flok
pa 43 ansatte i 2023.

Der var altsa en lyst til at “finde hinanden’ igen og samles som en flok, ledsaget af en lille bekymring om, hvor langt vi mon var gledet fra
hinanden.

Derfor gennemfgrte vi dette forlgb:

¢ Spgrgeskema: Hvilke veerdier er baerende i medarbejderstaben i dag?
. Beskrivelse af vores veerdigrundlaeg og virksomhedskultur anno 2023.
. Behov for praegning i en bestemt retning?

e Tiltagforvidere styrkelse af Popermo-kulturen.

I juni maned var vi alle samlet til sommerhygge, hvor direktionen praesenterede konklusionen fra temperaturmalingen for os. Det viste sig, at
Popermo-kulturen levede i bedste velgaende, og der var generelt hgj tilfredshed blandt medarbejderne med forholdene i Popermo. Specielt en
styrke blev italesat i besvarelserne:

Vi giver hinanden plads til at vaere forskellige!

Der var en feelles oplevelse af, at vi er ét hus, hvilket saetter rammen for en stor tolerance overfor hinanden samt en lyst til at ggre hinanden
steerkere gennem konstruktiv sparring.

Der var ogsa et gnske om mere socialt samvaer pa tvaers af huset, og derfor blev der bl.a. arrangeret et foredrag ved Chris McDonald omkring

trivsel, og der blev introduceret mulighed for Walk n’Talk til frokost hver anden uge.
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Reflekser sendes til skolebgrn i Kyiv

| januar maned blev vi af vores brancheorganisation F&P gjort bekendt med, at der var behov for at hjaelpe skolebgrn i Ukraine. Politiet i Kyiv
meldte om en voldsom stigning i antallet af skolebgrn, der oplevede traumer og kom til skade i trafikken, fordi gadebelysningen var kraftigt
reduceret. Dette i et forsgg pa at spare pa stremmen, som fglge af angreb pa den kritiske infrastruktur i forbindelse med krigen.

Derfor samlede F&P reflekser ind, som de via organisationen Bevar Ukraine ville sende til Kyiv for at ggre skolebgrnene mere synlige og derved
forebygge ulykker. Vi kunne ikke ignorere denne opfordring til at hjeelpe, sa vi pakkede alle reflekser, vi havde pa vores merchandise-lager og
sendte dem til F&P i Hellerup, der har formidlet reflekserne videre til Kiyv.

Forsikring & Pension

Tak for den betydningsfulde hj:rlp I har givet
til Ukraine og det ukrainske folk. Sammen
kan vi gore en forskel og sikre humaniteer og
medicinsk hjxlp til den ukrainske
civilbefolkning.

Roman Boichuk
Formand
Bevar Ukraine
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Sponsor for Barnehjeelpsdagen

Popermo har gennem flere ar anerkendt og stgttet sociale tiltag til gavn for sarbare persongrupper. Vi harien 2-arig periode stgttet
Bisidderkorpset hos Bgrns Vilkar, efterfulgt af stgtte til den frivillige organisation BROEN, der hjzelper udsatte unge til en aktiv fritid.

I juni maned 2023 havde vi den store gleede at indga en sponsoraftale med Bgrnehjelpsdagen. Organisationen hjelper og understgtter

anbragte bgrn og unge i Danmark, sa de bedre kan klare et selvstaendigt voksenliv.

Og der er brug for vores stgtte, for hver dag bliver ikke mindre end 6 bgrn og unge anbragt uden for hjemmet, og det er meget vigtigt for

disse unge mennesker at opleve positive indtryk.

Vores sponsorat Igber i 2 ar, og helt konkret gar vores bidrag til at stgtte op om Bgrnehjselpsdagens Styrkedage. Med vores bidrag kan
organisationen gennemfgre hele 25 Styrkedage om aret, fordelt over hele landet.

Styrkedagene tilretteleegges saledes, at de deltagende bgrn og unge kan udfordre sig selv med forskellige aktiviteter. Samtidig kan de
forbedre deres sociale kompetencer, indga i faellesskaber, opbygge venskaber i trygge rammer samt samle pa succesoplevelser, som de kan
laene sig op ad videre frem i livet. Disse dage kan styrke dem i troen pa dem selv, og troen pa at der venter dem et godt liv.

)

P
e

Bernehjzlpsdagen

- styrker bern og unge hver dag

Mit Bjerg for PTSD-ramte

Popermo er i sin tid stiftet af politibetjente, og det ligger derfor vores hjerte neaer at hjeelpe dem, nar de raekker ud, og nar det giver mening. Vi
har derfor givet tilskud til foreningen Mit Bjerg, der g@r en indsats for tilskadekomne danske politibetjente.

Mit Bjerg er i flere ar taget afsted til @strig med et hold politibetjente, der pa grund af deres skader har gavn af at bestige bade et fysisk bjerg
men ogsa deres eget, indre bjerg. Vi har givet tilskud til deres rejser bade i 2022 og i 2023, og det er bekraeftende at fa tilbagemeldinger om
den forskel, bjergbestigningen ggr for deltagerne.
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EPSI-rapport om ESG og beeredygtighed

Popermo har siden 2017 deltaget i en uvildig tilfredshedsundersggelse foretaget af EPSI Rating Denmark, der maler kundetilfredsheden blandt
danske privatkunder i skadesforsikringsbranchen.

| 2023 var den arlige rapport om tilfredshed suppleret af en rapport om beaeredygtighed: 'ESG og baeredygtighed i Forsikringsbranchen 2023’

EPSI har hermed introduceret et Baeredygtigheds-indeks, der kategoriserer forsikringsselskaberne ift. baeredygtighedsindsatser, der har
betydning i forbrugernes gjne. | 2023 havde tre temaer stor betydning for forbrugerne:

. Investerer virksomheden med fremtidige generationer for gje?
. Straeber virksomheden efter gkonomisk fremgang uden negativ social eller miljgmaessig pavirkning?

. Tager virksomheden et samfundsansvar? (etisk, miljpmaessigt, skonomisk og socialt)

| undersggelsen for 2023 blev Popermo placeret som nr. 5. Henset til vores forlgb, aktiviteter og tiltag mener vi, at det er muligt at opna en
bedre placering i undersggelsen om beaeredygtighed — vores udfordring ligger primeert i at kommunikere det til vores medlemmer.

Vi vil fremadrettet benytte EPSI-rapporten om ESG og beaeredygtighed til at blive skarpere pa vores ansvarlige tiltag og kommunikationen
heraf.

Ny IT-sikkerhedsplatform

IT-afdelingen har i 2023 fortlgbende arbejdet med at forbedre forretningsfunktionaliteten og driftsstabiliteten i Popermo, samt haft fokus pa
optimering og gget sikkerhed generelt.

Det har veaeret et spgrgsmal om at migrere til mere tidssvarende og cloudbaserede Igsninger, der skal sikre os en meget hgj IT-sikkerhed og en
stor driftsstabilitet. Ligeledes har IT-afdelingen arbejdet med at udvikle platforme, der skal understgtte bedre kgbsoplevelser med sikker
handtering af data i fokus.
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Reboot messe i Odense

I november maned deltog vi som besggende pa Reboot messen i Odense. Messen var et nyt tiltag fra Odense Kommune med gnsket om, at
messen fremadrettet skal seette dagsordenen for danske virksomheders baeredygtighedsindsats. Programmet bgd pa et flot
konferenceprogram, mulighed for at deltage i netveerksmgder, prisuddeling og messeudstillinger.

Vi mgdte op til messen for at blive inspireret, fa ny viden, se de nyeste tendenser, evt. finde nye partnerskaber og generelt give os selv et Igft
pa vores grgnne rejse.

Og vi gik fra messen med en god portion ny viden og indsigt i andre branchers tiltag, en skarpere tilgang til ESG-strukturen, indblik i CSR-
rapporten og de kommende krav jf. CSRD.

IT-regelseet

| Popermo fglger vi reglerne i databeskyttelsesforordningen og behandler alle personoplysninger fortroligt.

| efteraret blev et nyt regelsaet introduceret, som yderligere skal sikre styringen af data, dokumenter m.m. internt i virksomheden, sa
regulatoriske krav om databeskyttelse overholdes. Dette har bl.a. medfgrt ny handtering af elektroniske, ustrukturerede data ud fra en ny
dataklassificering.




Beeredygtige tiltag i 2022

Pappresser Indlzeg pa seminar i F&P-regi Kendskab til vores ladestandere
5. januar 2022 Maj 2022 December 2022

Energibesparelser

Julegaver bliver til treeer...

Ladeboks lgsning til medlemmer

September 2022

December 2022

15. februar 2022

1mio KWH produceret Vores skov (60-ars fodselsdag)
6. januar 2022 April 2022

IT-skrot fra medarbejdere

December 2022

Elcykler Jobsegning med beeredygtig profil
Marts til juni 2022 Oktober 2022

Primeere tiltag 1 2022
E Ladeboks lgsningen

| februar 2022 praesenterede vi Ladeboks Igsningen som en Medlemsfordel til vores medlemmer, hvor de med tilskud fra os kunne kgbe en

ladeboks til deres hjemmeadresse.

Vi valgte at udbyde denne Medlemsfordel for at motivere potentielle elbilister til at investere i en elbil — fordi selve ladningen lige netop ikke
behgver vaere en udfordring, der szetter en stopper for kgbsprocessen. Med en ladeboks hjemme i indkgrslen vil man nemlig kunne lade sin

bil op, mens man selv lader op i sofaen.

@vrige tiltag i oversigten for 2022 er naermere beskrevet i rapporten ’Klima og baeredygtighed 2022’.
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Beeredygtige tiltag i 2020 og 2021

Mentech Eco, IT-skrot
2. januar 2020

Solcelle-anlaeg, opgradering
September 2021

Indkebspolitik Forsikring af el- og hybridbiler Faerdig analyse af investeringer
26. juli 2021 September 2021 17. november 2021
®
|+ttt >

Pixi-bog Det 'gronne’ kekken Ladestandere pa P-pladsen
August 2021 30. september 2021 15. november 2021

Der plantes frugttreeer
9. novernber 2021

Primeere tiltag i 2020 og 2021

E Opgradering af solcelleanleeg

| november maned 2021 opgraderede vi vores solcelleanlaeg med nye paneler, som er op til 50 % mere effektive end de gamle paneler.
Derudover blev stremfgringen optimeret, sa strgmtabet blev mindsket.

| dag producerer vi mere el, end vi selv bruger pa vores domicil. Overskydende el szelges til markedspris, og vi bidrager derfor med el af den
reneste art til det felles elnetvaerk.
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Beeredygtige tiltag i 2020 og 2021 - fortsat

Politikker

Initiativet til Popermos grgnne rejse blev taget i toppen af organisationen. Bestyrelsen er ansvarlig for transitionen, og den beslutter,
godkender og understgtter grgnne og ansvarlige tiltag.

Som opfglgning pa et grundigt strategiarbejde udarbejdede bestyrelsen fglgende politikker, der skal vaere retningsgivende for vores

beslutninger:

. Politik for Klima (CO2) og beeredygtighed (ESG).
. Indkgbspolitik med fokus pa ansvarlige principper.

. Politik om Bzeredygtige investeringer.

Ladestandere pa P-pladsen

Som en naturlig forleengelse af vores optimerede solcelleanlaeg, samt en bedre udnyttelse af den producerede el, opstillede vii november
2021 ladestandere pa vores P-plads. Vi installerede 4 ladestandere med i alt 8 udtag.

Ladestanderne er tilgeengelige for offentligheden udenfor vores arbejdstid, og for Popermos ansatte er der en fordelagtig medarbejderpris
ved ladning.

Med vores tiltag forbedrede vi tilgeengeligheden til lademuligheder for elbilister. Derved hdabede vi pa at fjerne en begraensning, nar bilister
tager beslutning om kgb af elbil eller ej.

Feerdige analyser af investeringer

I november maned 2021 ndede vi en milepael ift. CO2-aftrykket af vores investeringer. Som finansiel virksomhed foretager vi hvert ar

investeringer for mange penge, og lige netop hvor vi placerer vores penge har stor indflydelse pa vores CO2-aftryk.

Med hjalp fra ekstern konsulent fik vi kortlagt CO2-aftrykket af vores investeringer. Suppleret af vores politik om Baeredygtige investeringer
har vi nu de bedste forudseetninger for fremadrettet at arbejde malrettet med at nedbringe vores CO2-aftryk fra investeringerne.

@vrige tiltag i oversigten for 2020 og 2021 er naermere beskrevet i rapporten ’Klima og baeredygtighed 2021’.
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Popermos grundleggende vaerdier 1 praksis

Vores aktiviteter i dag spreder sig over flere omrader. Kerneomradet er at sikre vores medlemmer med de rigtige private forsikringer. Dertil kommer et stort fokus pa
at skabe vaerdi for vores medlemmer, bl.a. med fornuftige Medlemsfordele. Endelig er der vores fokus pa den grgnne omstilling, hvor vi tilstreeber at ggre det til gavn
for bade samfundet, vores medlemmer og os som virksomhed.

Alle vores nutidige aktiviteter bygger pa et 61 ar gammelt fundament, som bestar af disse 4 grundpiller: Medlemmer, faellesskab, solidaritet og gensidig tillid. Det er
Popermos DNA.

Hos Popermo arbejder vi ikke med begrebet 'kunder’. Vi har medlemmer. Og vi inviterer dem gerne helt indenfor, sa vi far en staerk og gensidig relation, baseret pa
gennemsigtighed og aerlighed.

Viarbejder ud fra principper om ordentlighed og ansvarlighed, og dette praktiseres bedst med personlig kontakt til vores medlemmer og dialog i pjenhgjde. For at
imgdekomme situationer, der er i uoverensstemmelse med vores principper, har vi fglgende foranstaltninger:

Klagemulighed for vores medlemmer

Hvis et medlem oplever, at han/hun er uenig i en afggrelse, vi har truffet, har vi en klagevejledning pa vores hjemmeside
bl.a., der beskriver, hvordan man kan henvende sig til den klageansvarlige i Popermo.

Antal klager
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Klageoversigt

2021 2022 2023

M Delvist medhold W Medhold M Afvist H Delvis + Medhold i %

Whistleblower

Medarbejderne i Popermo kan via et link pa intranettet indberette til whistleblower-ordningen. Whistleblower-

ordningen er en foranstaltning, som er oprettet til at anmelde haendelser, der kan vaere i strid med den finansielle
lovgivning.

Man kan lave indberetningen anonymt eller oplyse sin identitet, sa der er mulighed for opfglgning.
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PopermoPanelet

Vi seetter en xre i at kende vores medlemmer, bade af hensyn til den daglige kontakt, men ogsa ift. at kunne udvikle og tilbyde forsikringsprodukter,
der passer til medlemmernes behov.

Derfor vil vi gerne sparre med vores medlemmer og kende deres holdninger, og det har vi mulighed for med PopermoPanelet. Som medlem kan man

melde sig ind i PopermoPanelet, hvor man bliver praesenteret for spgrgeundersggelser om forskellige relevante emner, eller endda deltager i
gruppeinterviews pa Teams. Pa den made kan man som medlem vaere med til at preege udviklingen i Popermo.

PopermoPanelet havde ved udgangen af 2023 1.028 deltagere. Deltagerantallet er meget tilfredsstillende ift. vores totale medlemsantal, og
deltagerantallet er ogsa ret konstant.

Demokratisk opbygning af Popermo

Som gensidigt selskab er ledelsen af vores organisation bygget op omkring meget demokratiske forhold, hvor medlemmerne kan fa stor indflydelse,
hvis de bliver delegeret.

| Popermo havde vi pr. april 2023 i alt 30 delegerede, der er repraesentativt fordelt pa alle vores medlemsgrupper, og de har alle stemmeret pa vores

generalforsamling.
De delegerede veaelger halvdelen af bestyrelsens medlemmer, og bestyrelsen ansatter direktionen i Popermo.

Som delegeret kan man ogsa blive valgt til bestyrelsen, hvor man kommer helt taet pa overvejelser og beslutningsprocesser, og man indtager en aktiv
rolle ift. Popermos fremtid.

Der sker arligt valg af delegerede i januar maned. Sadan sikrer vi fortlpbende udvikling og opretholder vores demokratiske principper som medlemsejet
selskab.
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Diversitet i Popermos bestyrelse og i delgeretforsamlingen

Popermo har fokus pa kgnsdiversitet i bade bestyrelsen og i delegeret-gruppen. Derudover er der fokus pa kompetencer og behovet for evt.
videreuddannelse af bestyrelsesmedlemmerne.

Diversitet i bestyrelsen
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Stillingtagen til ESG-forhold

Bestyrelsen og direktionen i Popermo tager stilling til klima, sociale og ledelsesmaessige forhold.

Opgaver og kommunikation omkring klima og miljp varetages af Klima- og Baeredygtighedsudvalget (KB-udvalget), der pt. bestar af adm. direktgr John
Rasmussen, en medarbejder i Marketing og sekretaeren for direktionen.

Medarbejderne i Popermo har mulighed for at indrapportere forslag og gnsker til grenne og baeredygtige tiltag til KB-udvalget via en Teams-kanal, og

KB-udvalget afholder Isbende mgder, hvor de forholder sig til indkomne emner.

KB-udvalget er den daglige drivkraft, der har fokus pa at handle fremfor kun at berette om vores grgnne tanker og intentioner. Vores handlinger skal

veaere baret af, at det giver mening, og der skal laegge valideret data og relevant information til grund for vores beslutninger om grgnne tiltag.

Organisering af medarbejderne

HR-afdeling:

Popermo har en HR-afdeling, der arbejder med medarbejderudvikling pa baggrund af de gnsker og samtaler, der er med de enkelte ledere i Popermo.
Uddannelse tilgodeses af hensyn til den enkelte medarbejder, med udgangspunkt i faglige kurser pa Forsikringsakademiet. Kompetenceprgver
gennemfgres Igbende, ogsa her gennemfgres prgver og traening via Forsikringsakademiet.

Tillidsrepraesentanter:

Forsikringsforbundet er repraesenteret ved 2 tillidsrepraesentanter i Popermo, og Popermos HR-afdeling har et godt og konstruktivt samarbejde med

bdde Forsikringsforbundet og tillidsreprasentanterne. Der afholdes Igbende mgder, hvor der drgftes uddannelse og andre medarbejderforhold.
Arbejdsmiljgudvalg:

Arbejdsmiljgudvalget bestar af en repraesentant for ledelsen og en repraesentant for medarbejderne. Udvalget fungerer tilfredsstillende. Der arbejdes
bl.a. med medarbejdertilfredshedsundersggelser, hvor eventuelle uenigheder kan blive afdaekket. Er der forhold, der kraever opmaerksomhed, afklares
disse sammen med de medarbejdere, der har haft et behov.

Samarbejdsforum:

| efteraret 2023 blev medarbejderne i Popermo praesenteret for muligheden for medarbejderindflydelse. Dette kunne ske med en post i bestyrelsen
eller i form af et samarbejdsudvalg.

Efter et feellesmgde tilkendegjorde medarbejderne, at de gnskede indflydelse i form af et samarbejdsudvalg. Derfor blev der ivaerksat et valg blandt
kandidater, der meldte sig som mulige medlemmer til samarbejdsudvalget.

Efter et fredsvalg blev samarbejdsudvalget etableret, kaldet Popermos Samarbejdsforum. Udvalget er sammensat af en Gruppe A, hvortil direktionen
og bestyrelsen har stillet med hver et medlem. Dertil en Gruppe B, som bestar af 6 medarbejdere — heraf er to medlemmer blevet udpeget af
Lokalforeningen, og de resterende 4 medarbejdere repraesenterer fint de forskellige afdelinger i Popermo. Arbejdet i udvalget pabegyndes i 2024.
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Diversitet i ledergruppen og blandt medarbejderne

G

. Diversitet blandt lederne

90
80 1
70 74
60

60 60
50

40
40 40
30 1
20 1 25
10
0 —

2021 2022 2023

B Mandi% M Kvinderi%

Diversitet blandt medarbejderne

2021 2022 2023

B Mandi% M Kvinderi%

Klima og baeredygtighed 2023 | Side 43 | popermo.dk



Medarbejderforhold

Hos Popermo prioriterer vi et godt arbejdsmiljg, og vi gnsker, at medarbejderne trives. Vi har opstillet fglgende rammer for at kunne tage hand om det

gode arbejdsmiljg:

. En arlig trivselsundersggelse.

. Mgder i Arbejdsmiljgudvalget hvert kvartal, hvor aktuelle indkomne emner kan vurderes.

. Rygepolitik, politik mod chikane og en misbrugspolitik.

¢ Alle ansatte er deekket af en behandlings- og tandforsikring gennem Popermo.

. Hjemmearbejdspladser.

. Malrettet uddannelse til den enkelte medarbejder, der understgtter den personlige udvikling.

. Ordentlige fysiske rammer pa kontoret i form af haeve-/sankeborde og traeningspuder til at sta pa, grenne planter, lydafskeermning, headsets og

tilbud om skeermbriller.
. Sund og varieret kost i egen kantine.
. Motionsrum til fri afbenyttelse.
¢  Tanitavaegt til radighed.
. Massage/behandling hos fysioterapeut, der kommer til virksomheden hver anden uge.

. Sygefraveer

Sygefraveeret i Popermo 13 i 2023 pa 3,1 % af Igntimerne, hvilket er en lille stigning fra 2,7 % af Igntimerne i 2022. Niveauet for sygefraveeret er normalt,
nar man sammenholder med sygefravaeret pa DA-omradet i 2023. Her |3 sygefravaeret i 2023 pa 3,7 % af mulig arbejdstid. Kilde: 2023 (da.dk)

% af lgntimerne

M 2019 W 2020 H 2021 m2022 W2023
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Ansvarlige tiltag pa produkter og produktudvikling

Vignsker at motivere til den grgnne omstilling — det geelder ogsa overfor vores medlemmer, og i den forbindelse er det vores ansvar at ggre
baeredygtighed til et tilgeengeligt og naturligt valg for vores medlemmer.

Derfor forsikrer vi ogsa elbiler, og vi har fokus pa forebyggelse pa vores Hus- og Indboforsikring. Vi stiller krav til vores underleverandgrer, og vi

prioriterer reparationer fremfor udskiftning. Ligeledes er klimaforandringer blevet en integreret del af processen, nar vi generelt risikovurderer vores
forsikringsprodukter.

Det gleeder os, nar vores medlemmer kontakter os for at kgbe en ny forsikring, fordi de har skiftet deres gamle bil ud med en elbil. Primo 2024
udgjorde hele 9,2 % af vores Bilforsikrings-portefglje forsikringer pa elbiler. Det er en ret flot procentdel, nar vi sammenligner med bestanden af bileri
Danmark pa samme tidspunkt, hvor kun 7,1 % af bilerne, der kgrte rundt pa de danske veje, var elbiler.




Tiltag for fremtiden
Tiltag af forskellig karakter

Vores raekke af baeredygtige tiltag kan kategoriseres pa forskellig vis. Nogle tiltag er ‘events’, der opstar eller tilrettelaegges, varer i kort tid og ender umiddelbart efter
uden nogen laengerevarende, malbar effekt. Andre tiltag saettes i vaerk med forhabningen eller forventningen om, at der kommer en klima- eller miljpmeessig effekt
om kortere eller lzengere tid. Nogle tiltag kraever aktiv handling, og andre tiltag arbejder i stilhed som en bagvedliggende parameter.

Vores politikker arbejder for os og har effekt pa den lange bane. Politikkerne kraever i hverdagen kun vores bevidsthed, sa vores adfaerd praeges jf. politikkerne, og hvis
ngdvendigt kan de kalde pa en regelmaessig opdatering. Politikken om Baeredygtige investeringer stiller aktivt krav til vores portefgljeforvaltere, idet de skal sgrge for,
at vores investeringer bidrager yderligere til en baeredygtig fremtid.

Udviklingen af ansvarlige forsikringsprodukter arbejder pa den lange bane for klimaet og miljget. Det er vores ansvar at sgrge for tidssvarende og konkurrencedygtige
produkter, der lever op til vores medlemmers behov, hvorved vi kan vaere en medspiller, nar vores medlemmer indgar i den grgnne omstilling.

Fortlgbende fokus pa og indsatser for vores IT-sikkerhed og beskyttelse af data og personoplysninger skal ggre Popermo robust til at mgde fremtiden. Det er et

forretningsomrade, der konstant udvikler sig, og det er vores ansvar ikke at halte bagud.

Ideer til nye tiltag vurderes og lgftes af KB-udvalget, og der vil i dette udvalg fortsat arbejdes med et skarpt fokus pa E, S og G. Der vil ogsa vaere fokus pa bade intern

og ekstern kommunikation af vores aktiviteter og tiltag — saledes kan vi gge bevidstheden om mulighederne ved den grgnne omstilling bade hos vores medlemmer

og hos vores medarbejdere.




Hvor kan vi gere det bedre?

Vores CO2-aftryk:

Vi gnsker at beregne det mest retvisende CO2-aftryk for Popermo som virksomhed, og vi anser vores CO2-regnskaber for at veere sa komplette og gennemsigtige

som muligt med de data, vi har.

Ved afslutningen af et komplet CO2—regnskab bliver vi bekendt med omrader, hvor vi kan ggre det bedre. Efter beregningerne af vores CO2 for 2023 har vi noteret
os, at vi kan udfordre data fra de stgrste leverandgrer under kategori 3.1, Kgb af varer og tjenester. Det vil veere en analyse af, om leverandgrernes

emissionsberegninger er sa skarpe, at vi kan bruge deres data direkte i vores beregninger.

Under kategori 3.4, Kgbt transport og distributionsydelser, skal vi undersgge muligheden for en kompatibel emissionskalkulator til beregningen af CO2-aftrykket fra
Post Nord.

Til kategori 3.6, Forretningsrejser, skal vi tilstraebe at indsamle specifik data fremfor at lave en spend-baseret beregning.

Analysen af vores investeringer, der udfgres af Matter, deekker over vores aktier og obligationer, hvilket svarer til ca. 30 % af Popermos samlede investeringer. Det er
gnsket, at vi fremadrettet medtager alle vores investeringer, hvis muligt, hvilket vil betyde, at vi skal kunne beregne CO2-aftrykket af vores stats- og danske

realkreditobligationer.

At fokusere pa CO2-udledningen styrker bevidstheden om vores aftryk pa verden, og det er med til at fremme en mere ansvarlig adfaerd i hverdagen.




Baeredyagtige tiltag:

Vores mission og vision for at drive virksomhed haenger rigtig godt sammen med den mere ansvarlige tankegang, som vi i stigende grad har fokus pa. En tankegang
som gaelder bade miljget, vores medmennesker og maden, vi leder vores virksomhed pa. Og tankegangen fgrer ansvarlige handlinger med sig.

Pa nuvaerende tidspunkt har vi en oplevelse af, at vi bliver ngdt til at kravle hgjere op i traeerne for at hgste frugter...

Med andre ord - der ma nye og maske stgrre ideer pa bordet... maske vi skal sgge grgnne netvaerk og indga partnerskaber? Vi ma i hvert fald kigge op, veere abne og
sgge inspiration til nye tiltag. Og samtidig skal vi holde liv i de tiltag, vi allerede har sat i sgen.

Kommunikation:

Vi kan ikke undsige os, at den grgnne tilgang ogsa en konkurrenceparameter, men for os som virksomhed fremmer den grgnne tankegang i endnu hgjere grad det at
samarbejde og at skabe synergi. Den grgnne tilgang fremhaever et grundlaeggende hensyn - hensynet til miljget, hensynet til vores medmennesker og hensynet til
baeredygtig udvikling. Den grgnne tilgang er sympatisk og ordentlig, og derfor giver det ogsa rigtig god mening for os, med vores DNA, at understgtte den grgnne
rejse, og hvis vi kan motivere, inspirere og hjelpe vores omverden, ggr vi gerne det.

Men hvis vi vil preege en adfaerd og motivere til den grgnne omstilling, uanset om det er overfor vores medlemmer eller vores medarbejdere, skal vi veere mere
konsekvente med fortaellingen om vores grgnne tiltag. Dette var ogsa et klart budskab i EPSl-rapporten om ESG og baeredygtighed.
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Vi samler pa tilfredse medlemmer

Vi deltager i en arligt tilbagevendende tilfredshedsundersggelse pa tveers af danske 2023

skadesforsikringsselskaber. Analysen foretages af EPSI Rating Danmark.

Viharvaeret mediundersggelseni 7 ar, og vi har alle arene vaeret placeret indenfor top 4. To ar har vi N I 2
[ ]

endda indtaget en topplacering, idet vii 2017 og i 2021 fik en flot 1. plads og blev karet som det
forsikringsselskab i Danmark, der har de mest tilfredse medlemmer.

Tidligere ars placeringer

2017 2018
Nr.1 Nr.

Vi er bade stolte og ydmyge over vores flotte placeringer i undersggelsen, og det motiverer os til at fortsaette vores indsats overfor medlemmerne, bade i form af
produktudvikling, brugbare tekniske Igsninger, hgj personlig service og den gode dialog.

Vigtigst af alt er det, at vores medlemmer er tilfredse med os som deres forsikringsselskab. Vi gnsker at vaere veerdiskabende for vores medlemmer, og tilfredshed
skabes netop i det rum, hvor en oplevelse ligger ud over forventningerne. Det er her, vi har skabt vaerdi.
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Kontaktoplysninger

Har du spgrgsmal til rapporten, eller kan vi inspirere dig yderligere, er du velkommen til at kontakte adm.

direktgr John Rasmussen for videre dialog.
John kan kontaktes pa +45 63 12 94 33, eller du kan sende en mail til jr@popermo.dk

Vi glaeder os til at hgre fra dig!

Vi tager et
ansvar!
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